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Basisbeginselen

Duurzaam zakelijk succes in binnen- en buitenland is alleen mogelijk met strikte
naleving van het betreffende rechtssysteem. We eisen volledige naleving van de
toepasselijke wetten, mensenrechten en milieu- en sociale normen van alle
werknemers, het volledige management en al onze zakenpartners.

We nemen meldingen serieus die duiden op een overtreding van wettelijke en/of
bedrijfsvoorschriften.

Het melden van overtredingen van wettelijke en/of bedrijfsvoorschriften helpt niet
alleen om mogelijke huidige overtredingen aan het licht te brengen, maar ook om
overtredingen in de toekomst te voorkomen en zo schade voor WITTENSTEIN te
vermijden.

We bieden verschillende meldingskanalen, van persoonlijk tot anoniem.

We bestraffen niemand die naar eer en geweten overtredingen meldt.

Details vindt u in onze

Het indienen van meldingen

Wie?

o Elke persoon die zich bewust is van een mogelijke overtreding van wettelijke
en/of bedrijfsvoorschriften kan een melding indienen.

o Elke persoon betekent dat zowel werknemers als externe partijen een mogelijke
overtreding kunnen melden. Externe partijen kunnen bijvoorbeeld werknemers
van zakenpartners zijn, maar ook volledig niet betrokken derden.

Wat?
o Mogelijke overtredingen van wettelijke en/of bedrijfsvoorschriften kunnen worden
gemeld.

o Een vermoeden van een mogelijke overtreding is voldoende voor een melding.
o Voorbeelden van mogelijke overtredingen:

= overtredingen van antitrust- en mededingingswetgeving

= zaken met betrekking tot omkoping en omkoopbaarheid (corruptie)

= overtredingen inzake mensenrechten

= overtredingen inzake milieu

= overtredingen met betrekking tot het witwassen van geld of de financiering

van terrorisme
= overtredingen van productveiligheids- en conformiteitsvereisten
= overtredingen van kwaliteits- en veiligheidsnormen
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o Overtredingen door onze zakelijke partners in verband met hun activiteiten voor
WITTENSTEIN, bijv. overtredingen van onze ,
kunnen ook worden gemeld.

» Hoe?

O
Dit klokkenluiderssysteem kan worden gebruikt om 24/7 wereldwijd en in
verschillende talen meldingen in te dienen.
Veilige communicatie met de compliance-organisatie wordt door middel van een
'mailbox’ verzekerd.
Volg bij het maken van een melding de instructies van het systeem, die je stap
voor stap door de invoer leiden.
Klokkenluiders kunnen hun melding anoniem of met vermelding van hun naam
indienen.

o Persoonlijk
Na afspraak via compliance@wittenstein.de

o Telefonisch
Meldingen kunnen tijdens de normale kantooruren in het Duits of Engels worden
ingediend via +49 7931 493 18520.
Verder kunnen meldingen via onze
worden ingediend.

o E-mail
compliance@wittenstein.de

o Post
WITTENSTEIN SE, Compliance Officer, Walter-Wittenstein-Strale 1, DE 97999
Igersheim

o Anoniem
Via het kan een anonieme melding 24/7
wereldwijd in verschillende talen worden ingediend voor zover dit in het
betreffende land is toegestaan.

3. Verwerking van meldingen

» De ontvangst van een melding wordt bevestigd in het door de klokkenluider
geselecteerde meldingskanaal. De respectieve termijnen worden hierbij in acht
genomen. Deze kunnen van land tot land verschillen. In Duitsland wordt de ontvangst
van een kennisgeving uiterlijk na zeven dagen bevestigd.

» De ontvangst van een melding wordt gedocumenteerd.

» Als onderdeel van de verwerking van een melding wordt de geldigheid van de
ontvangen melding gecontroleerd in overleg met de relevante specialistische
afdelingen. Indien nodig worden er bijkomende vragen aan de klokkenluider gesteld.
Bovendien worden, afhankelijk van het individuele geval, passende maatregelen
bepaald en geimplementeerd om enerzijds de gemelde overtreding te verhelpen en
anderzijds te voorkomen dat een soortgelijk geval zich in de toekomst opnieuw
voordoet.
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» Zolang een overtreding niet bewezen is, geldt het vermoeden van onschuld.
Belastende en vrijpleitende feiten worden in gelijke mate meegenomen in het
onderzoek.

» De klokkenluider ontvangt terugkoppeling over de huidige status van de verwerking
en over reeds genomen en nog te nemen maatregelen binnen de wettelijk
voorgeschreven periode in de verschillende landen, mits dit geen invloed heeft op
interne onderzoeken en mits dit geen invioed heeft op de rechten van de personen
die het onderwerp zijn van een melding of die genoemd worden in een melding. In
Duitsland bedraagt de periode voor de terugkoppeling 3 maanden.

» Als een overtreding van wettelijke en/of bedrijfsregels wordt vastgesteld, wordt deze
overtreding onmiddellijk gecorrigeerd. Er zullen maatregelen worden genomen om
dergelijke overtredingen in de toekomst te voorkomen.

4. Beschermen van de klokkenluider

» Klokkenluiders die naar eer en geweten overtredingen van wettelijke en/of
bedrijfsvoorschriften melden, zullen geen nadelen ondervinden als gevolg van hun
melding.

» Als de klokkenluider wordt benadeeld, is dit een schending van de van
de WITTENSTEIN Group en evt. van de toepasselijke wetgeving en kan dit het
onderwerp zijn van een afzonderlijke melding.

» Een opzettelijk valse melding, bijv. om collega's ten onrechte verdacht te maken, kan
leiden tot negatieve gevolgen voor de klokkenluider.

» De door de klokkenluider verstrekte informatie zal altijd vertrouwelijk worden
behandeld. Het 'need to know'-principe wordt in acht genomen bij het verwerken van
meldingen. Bij het verwerken van meldingen moet echter wel worden voldaan aan
wettelijke of officiéle meldingsverplichtingen.

» Persoonsgegevens worden beschermd. Details vindt u in de

5. Externe meldpunten

Klokkenluiders kunnen zich ook richten tot externe meldpunten die hiervoor in het
betreffende land beschikbaar zijn.

In Duitsland zijn dit 0.a.:

o
o
o
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